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Szenarien * Beim Internet Auftritt Support geht es um wesentlich mehr, als nur
beim Kunden Webseiten Design und Webseiten Erstellung
* Besonders Kleinere Betriebe bendtigen Unterstiitzung bei der
Analyse, Definition und Umsetzung ihrer Kommunikationsziele
» Haufig geraten Kleinunternehmen in Abhdngigkeiten von Webseiten
Erstellern und kdnnen lhren Content nicht selbst betreuen.
* Es herrscht oft Unklarheit dartiber, von wem, wann, wo und wie oft
die Inhalte der Webkommunikation gesehen werden
* Kleinere Unternehmen haben ein begrenztes Budget fiir ihren
Internetauftritt.
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Produktmerkmal * Wir verfolgen bei unserem Internet Auftritt Support einem
Informationen umfassenden Ansatz dem Modell ,Beratung / Bereitstellung /
Begleitung des Kunden bei seinem Internet Auftritt.

* Die wichtigsten Botschaften und Inhalte der Kommunikation im Web
werden mit dem Kunden erarbeitet und in einem Prototypen
umgesetzt.

* Die Umsetzung erfolgt mit einem kostenglinstigen Content
Management System (CMS) mit dem der Kunde spater unabhangig
seinen Internetauftritt flexibel selbst betreuen kann.

* Der Kunde wird in die Bedienung und Anwendung des CMS sowie in
die Anwendung der Wirksamkeitsanalysen eingeschult.

 Fir groRere Anderungen wird auch die Wartung iibernommen

Nutzen * Interaktiver Prozess der Kommunikationsanalyse

fur den Kunden * Unabhangigkeit und Selbstandigkeit von Webseiten Anbieter
* Flexibilitat und Kostenersparnis

Kaufmotive * Kontakt und Kundennahe der Beratung sowie Kostenvorteil

des Kunden * Kompetenz zur eigenen Flexibilitat wird aufgebaut

USP * Regionale Ndhe zu den Kunden

* Vertriebspartner des CMS Herstellers
e Technische Qualitat und rechtliche Korrektheit (mit Partner RA)

Kapazitat * Neben mir im Netzwerk coopPSE noch Partner fir gréRere Projekte

Preis * (a.900 - 1250 € fir kleine Auftritte inklusive Software und Training
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